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	제품설치확인서
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고객사명
	의료기관평가인증원	
	프로젝트명
	환자 안전 정보시스템 구축

	위치정보
	■서울/인천,경기/강원 (주소:                                                                   )
□그 외 지역         (주소:                                                                   )

	계약정보
	Host Name : 

	
		□Warranty 
	□Premium
	□Diamond
	□Gold
	□Standard
	□M/A미계약

	■ⓝ기본서비스
	■ⓝ월RVS
	□ⓝ분기RVS
	□ⓝTTS
	※ ⓝ은 new를 의미, 신규 유지관리정책서 참고
	




	
	계약 사항관련 특이사항을 기입하여 주십시오.

	작업시간
	시작시각
2017-09-06  14:00
	종료시각
2017-09-06  :00
	비고


	확인사항
	엔지니어
티맥스소프트 / 기술팀 / 전임

박 현 수(     서 명     )
	요청자
회사명 / 부서 / 직위

 (     서 명     )
	확인자
회사명 / 부서 / 직위

(     서 명     )

	[bookmark: _Toc378324982]

하기와 같이 티맥스소프트 제품을 설치하여 이상 없이 정상 가동됨을 확인합니다. 

확인일로부터 2개월 이내 제품의 하자로 인한 기능 및 성능 이상의 서면통지가 없는 경우, 2개월이 경과한 시점에 검수에 합격한 것으로 간주합니다. (단, 별도의 검수 및 이에 준하는 절차가 발생하는 경우, 계약서에 명시된 검수에 대한 특별 조항이 존재하는 경우, 본 설치확인서에 우선하여 적용)

본 설치확인서로 검수확인서를 대체함에 동의합니다.  (■예 / □아니오)
2017년    9월    06일

	제품명/Edition
	라이선스
	Version
	OS
	HostName
	CPU종류
	NCPUS
(USERS)
	단위
수량
(CPU수)
	Core
수
	Thread
수

	JEUS@Standard
	데모
	7.0.0.4
	Linux
	Work_WAS_SVR_1
	
	16
	2
	4
	2

	JEUS@Standard
	데모
	7.0.0.4
	linux
	Work_WAS_SVR_2
	
	16
	2
	4
	2


 
	Server
	linux
	O/S
	linux
	O/S Version
	3.10.0-229.el7.x86_64

	O/S Bit
	64bit
	CPU
	
	Memory
	32

	Java Version
	1.7.0_80
	Client Tool
	Web Browser

	Host Name
	[bookmark: _GoBack]Work_WAS_SVR_1, Work_WAS_SVR_2

	NCPU Result
	HOST NAME: Work_WAS_SVR_1
HOSTID: A8C01A64
NCPUS: 16
OPENFILES: 1024/4096
UNAME: Linux Work_WAS_SVR_1 3.10.0-229.el7.x86_64 #1 SMP Thu Jan 29 18:37:38 EST 2015 x86_64 x86_64 x86_64 GNU/Linux

HOST NAME: Work_WAS_SVR_2
HOSTID: A8C01B64
NCPUS: 16
OPENFILES: 1024/4096
UNAME: Linux Work_WAS_SVR_2 3.10.0-229.el7.x86_64 #1 SMP Thu Jan 29 18:37:38 EST 2015 x86_64 x86_64 x86_64 GNU/Linux



	제품명
	JEUS

	버전정보
	[JEUS]
JEUS 7.0 (Fix#4)

	기동 및 종료방법
	[JEUS] 기동/종료
DAS : dsboot / dsdown
NM : nmboot / nmdown
MS : webadmin start/stop

	설치 디렉토리
	[JEUS]
/data/tmax/jeus7


	로그경로
	[JEUS] /data/tmax/jeus7/logs

	Patch 정보
	2017.08 패치 적용


▼추가사항
1. JEUS
	DAS BASEPORT
	9736
	ID
	administrator

	URL
	http://serverIP:9736/webadmin
	PASSWORD
	jeusadmin


2. 특이사항

데이터베이스 연동 확인.
TEST 어플리케이션 배포 후 정상 호출 확인.
아파치 연동은 추후 정보가 확인되면 설정.
· Jeus에서 임의로 9999포트로 리슨 하고 있음.

어플리케이션은 추후 배포할때 지원 필요.










[티맥스소프트 기술서비스 프로세스]

1. 기술문의
http://technet.tmaxsoft.com 사이트에서 간단한 회원가입을 통해 FAQ, Q&A를 활용하시기 바랍니다. 개발자분들이 많이 궁금해하는 질문, 샘플코드, 환경설정 등은 테크넷을 통해 도움을 받으실 수 있습니다.

2. 긴급장애지원
야간, 휴일의 운영서버 장애 등 긴급한 기술지원은 1544-8629로 요청하여 받을 수 있습니다.

3. 기술지원 요청 프로세스
당사의 방문 기술지원 요청은 콜센터(1544-8629)에 3일 전에 요청함을 원칙으로 합니다. 당사의 기술지원은 인력 pool 제로 운영이 되므로 요청한 시간이 가용한 엔지니어를 통해 기술지원을 하게 되며 가능한 이전 방문 엔지니어가 기술지원 할 수 있도록 서비스하고 있습니다.

4. 데모라이선스 발급
데모라이선스 발급은 http://technet.tmaxsoft.com 사이트에서 회원 가입을 통해 받을 수 있습니다. JEUS의 경우 최대 5개의 사용자(IP Address)만 접속이 가능한 기간제한 없는 라이선스가 설치 시 적용되며, WebtoB, Tmax의 경우 신청 시 2개월간 유효한 라이선스가 발급됩니다.

5. 제품 교육과정 안내
http://www.tmaxsoft.com/ 로 접속하시어 고객지원  교육지원  교육과정 및 일정을 참조하시어 영업대표를 통해 교육쿠폰을 발급받아 개별 신청 접수 후 수강 가능합니다.

6. 정식 라이선스 신청
초기 제품 설치시는 hostname, HOST ID 변경 등의 소지가 있으므로 데모라이선스를 발급합니다. 정식라이선스는 hostname, HOST ID 등의 체크를 하기 때문에 실제 시스템 오픈 전이나 해당 내용이 변경이 없을 시 담당 영업대표 또는 콜센터에 정식 라이선스 발급요청을 별도로 하시어 제공 받으시기 바랍니다.(요청문서 별첨)

7. 신규 유지관리 정책
2015년 1월 1일 이후, 체결된 유지관리계약의 서비스 내용은 신규 정책서를 반드시 참고해주시기 바랍니다.

※이 문서는 티맥스소프트에서 제공하는 기술지원 활동의 증빙자료로 이용될 수 있습니다.	1/3
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